Информация об обращениях граждан за 2014 год
	Виды обращений
	Содержание обращений
	Количество обращений
	Результат рассмотрения

	ПИСЬМЕННЫЕ
	1.О выделении материальной помощи нуждающимся семьям
	1
	Написаны ходатайства в отдел по семье администрации района. Одна семья получила помощь, двум отказали по причине не предоставления документов.

	
	2. О вывозе останков сгоревшего дома с участка соседей.
	1
	Выписано предупреждение хозяевам участка

	
	3. Жалоба на самоуправство на земельном участке
	1
	Выписано предупреждение соседке.

	
	4.  О предоставлении выписки из похозяйственной книги
	11
	Предоставлены выписки.

	
	5. О предоставлении выписки из домовой книги
	6
	Предоставлены выписки.

	
	6. О присвоении адреса
	3
	Присвоены адреса земельным участкам  в соответствии с Постановлениями администрации МО

	УСТНЫЕ
	1. Розыск одноклассницы
	1
	Написан ответ с адресом одноклассницы.

	
	2. О нарушении покоя в одной из квартир МКД после 23 часов. 
	1
	Сделано сообщение в дежурную часть ОП «Сюмсинское»

	
	3. О затоплении квартиры соседом сверху в МКД
	1
	Сделано сообщение участковому уполномоченному.

	
	4. Об установке пломбы на электрощиты после замены эл.кабеля.
	1
	Написано письмо в РЭС. Пломба установлена. 

	
	5. Жалоба на соседку по вопросу нарушения благоустройства территории МКД.
	1
	Выписано предупреждение соседке.

	
	6. Жалоба на воровство и угрозы убийством со стороны сына
	1
	Сделано сообщение в дежурную часть ОП «Сюмсинское»

	
	7. Оказание помощи в оплате коммунальных услуг  в ПО или сберкассе. 
	1
	Помощь оказана.

	
	8. О ремонте ступенек подъёма у почтового отделения.
	1
	Написано письмо руководителю Увинского отделения «Почта России». Ремонт ступенек  произведён.

	
	9. О своде старых деревьев 
	1
	Дан отрицательный ответ, в виду отсутствия финансирования. Отложено на 2015 г.

	
	10.Об оскорблении сожительницей сына
	1
	Оказана помощь в написании  и доставке заявления участковому уполномоченному. Меры приняты.

	
	11.Об оказании помощи в оформлении документов по купле-продаже земельного участка.
	1
	Помощь оказана. Сделка совершена.

	
	12.Об оказании материальной помощи на операбельное лечение органов зрения.
	1
	Оказана помощь в сборе документов.Написано письмо на имя министра социальной защиты населения и демографической политики УР. Получен отказ. В связи с отсутствием финансирования.

	
	13. Об обследовании квартиры в МКД жилищной комиссией
	1
	Написано письмо в администрацию района. Обследование квартиры проведено.

	
	14.О возможности устроиться в социальный дом и заниматься пчеловодством.
	1
	Написано письмо в ОСЗН администрации района. Получен положительный ответ.


Информация об обращениях граждан за 2015 год
	Виды обращений
	Содержание обращений
	Количество обращений
	Результат рассмотрения

	ПИСЬМЕННЫЕ
	О вывозе снега  на проезжую часть дороги пер. Первомайский
	1
	Выписано предупреждение

	
	О лазании детей по крышам сараев
	1
	Сделано сообщение в МБОУ Орловской ООШ и МБОУ Орловский детский сад

	
	Напоминание  депутату Госсовета УР о выделении денежных средств  на концертные костюмы 
	1
	Отправлено по электронной почте

	
	О создании межведомственной комиссии  и обследовании   дома № 13 по ул. Ленина для последующего капитального ремонта
	1
	Написано письмо в Администрацию района

Сделано обследование  жилищной комиссией МО «Сюмсинский район»

	
	Жалоба на поведение детей 
	1
	Сделано  сообщение по телефону участковому уполномоченному полиции

	
	Заявка об установке светильника на столбе у территории Орловского детского сада
	1
	Написано письмо  главе Администрацию района

	
	Содействие в решении вопроса  ассоциального поведения сыновей
	1
	Собран  пакет документов  и отправлен в КДН Администрации района

	
	О запрете складирования мусора ИП у частного сектора
	1
	Написано письмо ИП

	
	Заявление  о предоставлении  муниципального жилья
	1
	Написано письмо с перечнем документов 

	УСТНЫЕ
	Написать и унести справку в ООО «Жилкомснаб» о том, что  с 01.01.2015 г не проживает
	1
	Справка передана в ООО «Жилкомснаб»

	
	Привезти справку из Администрации района о том, что сын не получал пособия по рождению ребенка
	1
	Справку привезли и передали

	
	Коммерческий банк(работник) надоели звонками по мобильному телефону по поводу соседки
	1
	Сделано сообщение участковому уполномоченному.

	
	Мать нуждается в материальной помощи на ремонт печи и стены дома
	1
	Написан акт обследования материально-бытовых условий и собраны  документы на материальную помощь

	
	Об указателях населенных пунктов с.Зон и с.Орловское
	1
	Написано письмо в администрацию района

	
	Собака накинулась на школьника
	1
	Собака отловлена егерем

	
	Жалоба на пьянки  и шум в квартире № 8а дома 13 ул.Ленина
	1
	Написано письмо в административную комиссию Администрации района

	
	Написать справку о том, что сын проживает в дома без водопровода и отнести в ООО «Жилкомснаб»
	1
	Написана справка  и передана в ООО «Жилкомснаб»

	
	Написать заявление на материальную помощь 
	1
	Написана заявление в Министерство социальной защиты населения УР

	
	Дочь хочет продать квартиру отца и забрать карточку  на получении пенсии
	1
	Беседа проведена

	
	В здание Зонского спортзала  проникают дети
	1
	Написано письмо в Администрацию района

	
	О срезании  дернины с территории покоса в с.Зон
	1
	Выписаны  предупреждения и отправлены по адресатам

	
	Соседи содержат пчёл, которые не дают возможности работать в огороде. Заставить соседей отгородиться забором 2 метра
	1
	Выписаны предупреждения соседям

	
	О захламленной территории у дома, принадлежащий жителю
	1
	Выписано предупреждение

	
	Сделать запрос по адресу г. Севастополь  на стаж работы  с 1983 по 1986
	1
	Написан и отправлен запрос

	
	О продаже спиртосодержащей жидкости 
	1
	Написано письмо в прокуратуру

	
	О спасении людей на реке Лумпунь
	1
	Написано ходатайство о награждении в МЧС России

	
	О материальной помощи  на День пожилых людей. О зубном враче
	1
	Написаны письма в Селтинское РайПО и главному врачу МБУЗ «Сюмсинская ЦРБ»

	
	О пьянстве мужа и сына
	1
	Проведена беседа

	
	О протекании крыши дома после ремонта соседями 
	1
	Написано письмо

	
	Помощь в написании заявления на материальную помощь
	1
	Заявление написано и отправлено в Министерство социальной защиты населения УР

	
	О пьянстве мужа и сына
	1
	Направлена повестка на КДН

	
	О получении справки о том, что пособие на рождение ребенка не получал
	1
	Взята справка с отдела социальной защиты населения 

	
	О досках на ремонт пола на ключе с.Зон
	1
	Помощь досками окажет ИП

	
	О пьянстве 
	1
	Написано письмо и отправлено в отдел по делам семьи

	
	О расчистке территории стадиона по пер.Торфяному для проведения занятий для будущих водителей категории «В»
	1
	Написана заявка в т/п «Орловское»

	
	О расчистке территории стадиона
	1
	Написана заявка в т/п «Орловское»

	
	Погорелец хочет получить жильё и переписаться из  д. Харламовская Пристань в с. Орловское
	1
	Выдан список документов для постановки в очередь на жильё


